MUESTRAS DE CARTAS DE QUEJA 
La siguiente es muestra de la forma en que pueden redactarse las cartas a alguna de las agencias o administraciones de contacto. Siéntase libre de copiarla palabra por palabra llenando los espacios en blanco conforme a lo que aplique a su situación específica, para utilizarla como guía para su propia carta, o simplemente para utilizarla como ayuda para saber qué decir cuando llame a alguien. Es importante incluir información con respecto a cuándo, dónde y qué es lo que usted vio cualquiera que sea el problema que le preocupa. Mientras más información proporcione, será más fácil solucionar el problema. Sin embargo, simplemente porque no conozca o no recuerde todos los detalles, no significa que no debe reportarlo o que no será arreglado.

Su Nombre

Su Dirección

Su Ciudad, Estado CP

Su Número Telefónico

Persona a la que contacta

Domicilio de la Persona

Ciudad, Estado, CP de la Persona


Fecha de Hoy

Estimada Persona /Organización / Agencia que me ayudará con mi problema:

Mi hijo estudia en _________________ en el distrito de _____. Cuando visité la escuela de mi hijo(a) el __________ (escribir la fecha del incidente) me di cuenta de que la salud de mi hijo podría estar en riesgo en la escuela porque noté que ________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

(Explicar lo que usted o su hijo(a) vieron que podría afectar la salud de su hijo(a), por ejemplo: moho, plagas, pintura pelada, algo que pudiera ser asbesto, falta de extintores contra incendios, etc.). Entiendo que esto viola __________________ (Si conoce la ley específica no dude en ponerla, pero no es obligatoria esta frase, o poner simplemente que viola la ley). ¿Qué puede hacerse para remediar esta situación? No me parece bien que mi hijo esté expuesto a esta condición. Por Favor de llamarme al_______________ (escribir su número aquí) entre las horas de __________ (escribir las horas que usted está disponible) o escríbanme a la dirección arriba mencionada para informarme cómo y cuándo se resolverá este problema.


Gracias por su tiempo y su ayuda.


Atentamente,


Su nombre

